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' D3 sens banilor

Creditul de consum
Cand banii nu ne ajung...

> Ce este un credit de consum?

Creditul de consum este un avans acordat de o institutie financiara pentru a putea face o
cheltuiala atunci cand nu avetj destui bani. in Republica Moldova bancile si organizatiile de
creditare nebancara sunt institutiile care pot acorda credite persoanelor fizice in functie de
situatia individuala a fiecareia. Chiar daca creditele de consum pot fi acordate sub diferite
forme, totusi elementele de baza raman aceleasi si trebuie infelese de fiecare persoana.

> Contractul de credit

L |
Elementele unui credit Creditul este acordat in baza unei intelegeri dintre institutia financiara si persoana fizica
de consum: care apare sub forma unui contract. Exista norme care stabilesc prevederile de baza ale
contractului si care va permit, la nevoie, sa il anulati. Astfel, Legea privind contractele de
Rata dobanzii credit pentru consumatori stabileste informatiile care trebuie incluse in orice oferta de
Comisioane creditare, cele mai importante fiind: (i) rata nominala a dobanzii si alte comisioane incluse;
Asigurare (ii) valoarea totala a creditului; (i) dobanda anuala efectiva; (iv) durata contractului de credit;
DAE (v) valoarea totala platibila si valoarea ratelor lunare.

Costul total al creditului
Rata lunara
Durata creditului

Legea prevede un termen de 14 zile in care consumatorul poate cere anularea contractului
de credit. Nu sunteti obligat sa va justificatj, dar trebuie sa restituiti banii deja primiti plus
dobanda. De asemenea, aveti dreptul, in orice moment, de a rambursa un credit mai
devreme decét prevede contractul. in acest caz s-ar putea sa fiti nevoit sa achitati anumite
penalitat, totusi, plata nu trebuie sa depaseasca valoarea totala a dobanzilor "pierdute”
efectiv de institutia financiara.

» Compararea ofertelor

Compararea ofertelor de credit inainte de a lua o decizie este o etapa importanta in alegerea
unui produs care vi se potriveste cel mai bine. in acest sens, DAE este un indicator extrem
de util deoarece permite ca diferite oferte de credit sa fie usor comparabile fara a avea
neaparat o pregatire financiara. DAE include toate costurile unui credit - dobanda ce
COMISIA NATIONALA urmeaz'é afi p!étit.é, comisioanele .aferente '(comi.sion de.acordare; d.e gestiqnare etc.), cu
a PIETEI FINANCIARE exceptia penalitatilor pentru intarzierea platilor, si le exprima intr-o singura cifra.

s Banca Nationala
a Moldovei

> La ce sa fim atenti

Reform assistance . . : . " Lo T
to {\-,_foldova Chiar daca creditul de consum poate imbunatati confortul individual sau familial, acesta

. - a anumite riscuri car rava situatia financiara. impul, r anzii
Asistentd pentru comportag u Ate scuri care p(.)'t agrava situatia financiara. Cu timpul, gta dobanzii se
reforme in Moldova poate modifica in sensul cresterii ratelor lunare. De asemenea, alte evenimente precum
scaderea veniturilor sau pierderea locului de munca pot afecta capacitatea de a face fata

platilor periodice, inclusiv a ratelor la credit. Persoanele cu venituri mici, cele cu venituri

Aceastd not a fost finantata de catre . . S - x . . .
W mbasads Mari Bitaniia Chisindu |pstabl!e sau ceIAe cuo pregapre financiara redusa sunt cele mai vulnerabile si expuse
prin intermediul Fondului pentru Buna riscului de supra indatorare. Prin urmare, este important de evaluat foarte atent necesitatea
W M Guvernare. Responsabilitatea pentru contractrii unui credit si capacitatea de rambursare. Totodats, sistemul financiar vine cu
n H ia il il s . ~ . .y . . - -
UKa|d confinutul acesteia i apartine solutii, cum ar fi asigurarea impotriva unor posibile evenimente neprevazute (somaj,

autorului, si nu reflectd neapdrat i . - ”
from the BN people o iia Guvernului Britanic. incapacitate de munca sau de plata etc.).



